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Studiendesign

Methodik
CAWI Befragung in Deutschland (Feldzeit: 17.03. bis 25.03.2022)

Stichprobengröße
n=1.006

Zielgruppengröße
Personen in Deutschland ab 18 Jahren, repräsentativ für die deutsche 
Gesamtbevölkerung 
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Struktur der Stichprobe

n %

TOTAL 1.006 100%

GESCHLECHT

Frauen n=513 51%

Männlich n=493 49%

ALTER

18-29 n=138 14%

30-39 n=157 16%

40-49 n=172 16%

50-59 n=189 18%

60-99 n=350 33%

HAUSHALTSGRÖSSE

1-2 Personen n=686 68%

3-4 Personen n=292 30%

5 und mehr Personen n=28 3%

QS1. Wie alt sind Sie? QS2. Bitte geben Sie ihr Geschlecht an
QS3. In welchem Bundesland wohnen Sie? QS4. Wie viele Personen, Sie eingeschlossen, leben in Ihrem Haushalt?

n %

Total 1.000 100%

Region

HB, HH, NI, SH n=164 16%
NRW n=222 22%

HE, RP, SL n=134 13%
BW n=127 13%
BY n=154 15%
BE n=43 4%

BB, MV, ST n=81 8%
SN, TH n=81 8%
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Detailergebnisse
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Base: Alle Befragten (n=1.006)
Q14. Zukünftig werden Rezepte für Arzneimittel, die vom Arzt ausgestellt wurden, auf elektronischem Wege erstellt. Diese können dann via App auf dem Smartphone bei einer Apotheke vorgezeigt oder an eine Apotheke 
geschickt werden. Alternativ ist auch der Ausdruck des Rezepts möglich. Haben Sie von diesem sogenannten elektronischen Rezept (E-Rezept) schon gehört?

Bekanntheit E-Rezept
Nahezu 2/3 der deutschen Bevölkerung haben bereits vom E-Rezept gehört. 
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6

5

7

7

8

8

6

5

Total (n=1.006)

GESCHLECHT

Männlich (n=493)

Frauen (n=513)

ALTER

18-29 (n=138)

30-39 (n=157)

40-49 (n=172)

50-59 (n=189)

60-99 (n=350)

Ja Nein Weiß nicht/ keine Angabe

%
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Bekanntheit E-Rezept
Die Bekanntheit des elektronischen Rezepts steigt mit dem Bildungsgrad: Je höher die Ausbildung, desto höher ist
die Bekanntheit. So haben ¾ der Personen mit einem abgeschlossenem Studium schon davon gehört.

64

62

69

46

54

60

65

75

30

32

26

43

40

34

28

20

6

7

5

11

7

6

7

5

Total (n=1.006)

HH-GRÖSSE

1-2 Personen (n=686)

3-4 Personen (n=292)

5 Personen und mehr (n=28*)

SCHULBILDUNG

Haupt-(Volks-)schulabschluss (n=184)

Weiterf. Schule, Realschulabschluss (n=329)

Hochschulreife ohne Studium (n=222)

Abgeschl. Studium (n=243)

Ja Nein Weiß nicht/ keine Angabe

%

*kleine Basis

Base: Alle Befragten (n=1.006)
Q14. Zukünftig werden Rezepte für Arzneimittel, die vom Arzt ausgestellt wurden, auf elektronischem Wege erstellt. Diese können dann via App auf dem Smartphone bei einer Apotheke vorgezeigt oder an eine Apotheke 
geschickt werden. Alternativ ist auch der Ausdruck des Rezepts möglich. Haben Sie von diesem sogenannten elektronischen Rezept (E-Rezept) schon gehört?
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Bekanntheit E-Rezept
Ähnliches Bild zeigt sich beim Haushaltseinkommen: Je höher das Einkommen, desto höher ist die Bekanntheit. 

64

55

63

69

75

71

72

58

30

39

30

27

20

25

24

34

6

6

7

4

5

4

4

7

Total (n=1.006)

HH-NETTO-EINKOMMEN / MONAT

bis 1.500 Euro (n=211)

1.501 Euro - 2.500 Euro (n=243)

2.501 Euro - 4.000 Euro (n=275)

4.001 Euro und mehr (n=193)

ART DER KRANKENVERSICHERUNG

Privat (n=130)

Gesetzlich, mit privater ZV (n=295)

Gesetzlich, ohne privater ZV (n=577)

Ja Nein Weiß nicht/ keine Angabe

%

Base: Alle Befragten (n=1.006)
Q14. Zukünftig werden Rezepte für Arzneimittel, die vom Arzt ausgestellt wurden, auf elektronischem Wege erstellt. Diese können dann via App auf dem Smartphone bei einer Apotheke vorgezeigt oder an eine Apotheke 
geschickt werden. Alternativ ist auch der Ausdruck des Rezepts möglich. Haben Sie von diesem sogenannten elektronischen Rezept (E-Rezept) schon gehört?
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Base: von E-Rezept schon gehört (n=639)
Q15. Haben Sie sich bereits über das E-Rezept/ die elektronische Rezepterstellung informiert?

Informiert über E-Rezept
Nahezu 3 von 10 Personen haben sich bereits über das E-Rezept informiert, wobei der Anteil an Männern deutlich
höher ist als bei Frauen. In der Altersgruppe der 18-39 Jährigen ist der Anteil mit knapp 50% am höchsten.

28

33

22

46

46

29

16

18

72

66

78

50

54

70

83

82

1

1

4

1

1

Total (n=639)

GESCHLECHT

Männlich (n=326)

Frauen (n=313)

ALTER

18-29 (n=80)

30-39 (n=98)

40-49 (n=107)

50-59 (n=116)

60-99 (n=238)

Ja Nein Weiß nicht/ keine Angabe

%
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Informiert über E-Rezept

28

23

36

38

26

19

36

25

72

76

62

62

74

80

64

74

1

1

1

2

Total (n=639)

HH-GRÖSSE

1-2 Personen (n=424)

3-4 Personen (n=202)

5 Personen und mehr (n=13*)

SCHULBILDUNG

Haupt-(Volks-)schulabschluss (n=99)

Weiterf. Schule, Realschulabschluss (n=196)

Hochschulreife ohne Studium (n=145)

Abgeschl. Studium (n=182)

Ja Nein Weiß nicht/ keine Angabe

%

*kleine Basis

Base: von E-Rezept schon gehört (n=639)
Q15. Haben Sie sich bereits über das E-Rezept/ die elektronische Rezepterstellung informiert?
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Informiert über E-Rezept
Das Informationsinteresse steigt mit dem Einkommen an: Während 1/5 der der Befragten mit einem HH-Einkommen
von weniger als 1500 Euro sich schon über das E-Rezept informiert haben, sind dies bei den Höchstverdienern knapp
1/3. Bei den Privat Versicherten ist der Anteil mit über 40% am höchsten.

28

20

25

30

34

43

34

19

72

80

75

69

64

57

66

79

1

1

1

1

1

Total (n=639)

HH-NETTO-EINKOMMEN / MONAT

bis 1.500 Euro (n=116)

1.501 Euro - 2.500 Euro (n=153)

2.501 Euro - 4.000 Euro (n=190)

4.001 Euro und mehr (n=145)

ART DER KRANKENVERSICHERUNG

Privat (n=92)

Gesetzlich, mit privater ZV (n=211)

Gesetzlich, ohne privater ZV (n=336)

Ja Nein Weiß nicht/ keine Angabe

%

Base: von E-Rezept schon gehört (n=639)
Q15. Haben Sie sich bereits über das E-Rezept/ die elektronische Rezepterstellung informiert?
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48

42

35

24

24

4

2

52

44

36

30

31

5

1

42

39

33

16

13

3

3

Bei meinem Arzt/meiner Ärztin

In der Apotheke

Über das Internet

Über die Medien/tagesaktuelle Presse

Über meine Krankenkasse

Über Familie/Freunde

Sonstiges

Total
(n=176)

Männer
(n=107)

Frauen
(n=69)

Base: über E-Rezept schon informiert (n=176)
Q15a. Wo haben Sie sich über das E-Rezept informiert?

Informationsquellen E-Rezept
Ärzte und Apotheken sind die meist genutzten Informationsquellen. Im Vergleich zu Frauen geben deutlich mehr
Männer an, sich über Medien und über die Krankenkasse über das elektronische Rezept informiert zu haben.

%
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Bei meinem Arzt/meiner Ärztin

In der Apotheke

Über das Internet

Über die Medien/tagesaktuelle Presse

Über meine Krankenkasse

Über Familie/Freunde

Sonstiges

Informationsquellen E-Rezept

48

42

35

24

24

4

2

Total
(n=176)

18-29 Jahre
(n=37)

30-39 Jahre
(n=45)

40-49 Jahre
(n=31)

50-59 Jahre
(n=19*)

60-99 Jahre
(n=44)

%

59

57

19

27

11

3

3

67

51

40

24

33

4

0

55

39

39

26

29

3

0

26

21

32

42

5

5

11

25

32

41

14

30

5

0

Base: über E-Rezept schon informiert (n=176)
Q15a. Wo haben Sie sich über das E-Rezept informiert?

*kleine Basis
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Informationsquellen E-Rezept

40

33

36

22

21

4

2

62

55

33

29

29

4

1

20

40

40

0

0

0

0

Total
(n=176)

1-2 Personen
(n=98)

3-4 Personen
(n=73)

5 und mehr
Personen

(n=5*)

%

*kleine Basis

Bei meinem Arzt/meiner Ärztin

In der Apotheke

Über das Internet

Über die Medien/tagesaktuelle Presse

Über meine Krankenkasse

Über Familie/Freunde

Sonstiges

48

42

35

24

24

4

2

Base: über E-Rezept schon informiert (n=176)
Q15a. Wo haben Sie sich über das E-Rezept informiert?
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Informationsquellen E-Rezept

48

42

35

24

24

4

2

39

39

48

30

17

4

0

45

32

37

26

24

3

3

44

58

32

19

28

2

2

64

36

32

26

24

8

0

Bei meinem Arzt/meiner Ärztin

In der Apotheke

Über das Internet

Über die Medien/tagesaktuelle Presse

Über meine Krankenkasse

Über Familie/Freunde

Sonstiges

Total
(n=176)

Bis 1.500 Euro
(n=23*)

1.501 Euro –
2.500 Euro

(n=38)

2.501 Euro –
4.000 Euro

(n=57)

4.001 Euro 
und mehr

(n=50)

%

Base: über E-Rezept schon informiert (n=176)
Q15a. Wo haben Sie sich über das E-Rezept informiert?

*kleine Basis
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Informationsquellen E-Rezept

%

75

48

23

35

25

0

3

42

46

39

23

30

7

0

38

34

37

20

17

3

3

Total
(n=176)

Privat
(n=40)

Gesetzlich, mit
privater ZV

(n=71)

Gesetzlich, ohne
privater ZV

(n=65)

Bei meinem Arzt/meiner Ärztin

In der Apotheke

Über das Internet

Über die Medien/tagesaktuelle Presse

Über meine Krankenkasse

Über Familie/Freunde

Sonstiges

48

42

35

24

24

4

2

Base: über E-Rezept schon informiert (n=176)
Q15a. Wo haben Sie sich über das E-Rezept informiert?
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Basis: Alle Befragte (n=1.006)
Q16. Zukünftig werden Rezepte für Arzneimittel, die vom Arzt ausgestellt wurden, auf elektronischem Wege erstellt. Diese können dann via App auf dem 
Smartphone bei einer Apotheke vorgezeigt oder an eine Apotheke geschickt werden. Alternativ ist auch der Ausdruck des Rezepts möglich. Bitte geben Sie für die folgenden Aussagen an, ob Sie diesen zustimmen oder 
nicht.

Aussagen zum E-Rezept
Rund 2/3 der Deutschen findet das elektronische Rezept praktisch bzw. sinnvoll. 6 von 10 stimmen außerdem zu, dass
sie das E-Rezept bei ihrer Apotheke vor Ort nutzen würden. 40% haben Datenschutzbedenken.

%

30

28

26

23

21

22

14

16

15

35

36

37

36

31

25

29

26

25

16

17

16

19

16

23

23

23

25

11

10

12

12

20

22

21

24

27

8

9

9

10

12

9

13

11

7

Stimme zu Stimme eher zu Stimme eher weniger zu Stimme nicht zu Weiß nicht

T2B

65

64

62

59

52

46

43

42

40

T2B 
1/21
NA

62

60

NA

50

53

45

45

NA

T2B: 1 Stimme zu, Stimme eher zu

Ich finde ein elektronisches Rezept praktisch.

Ein elektronisches Rezept ist sinnvoll.

Ich werde das elektronische Rezept bei meiner Apotheke vor Ort 
nutzen.

Ich fühle mich sicherer, wenn alle meine Arzneimittel elektronisch 
dokumentiert werden und auf Wechselwirkungen geprüft werden.

Ich werde das elektronische Rezept in einer App nutzen.

Ich würde weiterhin ein Rezept wie bisher in Papierform 
bevorzugen, auch wenn das nicht mehr möglich sein sollte.

Ich werde das elektronische Rezept ausdrucken bzw. ausdrucken 
lassen.

Ich werde das elektronische Rezept bei einer Online-Apotheke 
einreichen.

Ich habe Datenschutzbedenken.
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Basis: Alle Befragte (n=1.006)
Q16. Zukünftig werden Rezepte für Arzneimittel, die vom Arzt ausgestellt wurden, auf elektronischem Wege erstellt. Diese können dann via App auf dem 
Smartphone bei einer Apotheke vorgezeigt oder an eine Apotheke geschickt werden. Alternativ ist auch der Ausdruck des Rezepts möglich. Bitte geben Sie für die folgenden Aussagen an, ob Sie diesen zustimmen oder 
nicht.

Aussagen zum E-Rezept
Etwas mehr Männer sowie Jüngere stimmen der Aussage “Ich finde ein elektronisches Rezept praktisch” zu (T2B).

30

34

27

35

36

33

29

25

35

35

35

38

37

34

36

32

16

17

16

18

13

17

13

18

11

10

13

5

6

8

14

15

8

5

10

4

7

8

8

10

Total (n=1.006)

GESCHLECHT

Männlich (n=493)

Frauen (n=513)

ALTER

18-29 (n=138)

30-39 (n=157)

40-49 (n=172)

50-59 (n=189)

60-99 (n=350)

Stimme zu Stimme eher zu Stimme eher weniger zu Stimme nicht zu Weiß nicht

%
T2B

65

69

61

73

73

67

65

57

Ich finde ein elektronisches Rezept praktisch.

T2B: 1 Stimme zu, Stimme eher zu
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Basis: Alle Befragte (n=1.006)
Q16. Zukünftig werden Rezepte für Arzneimittel, die vom Arzt ausgestellt wurden, auf elektronischem Wege erstellt. Diese können dann via App auf dem 
Smartphone bei einer Apotheke vorgezeigt oder an eine Apotheke geschickt werden. Alternativ ist auch der Ausdruck des Rezepts möglich. Bitte geben Sie für die folgenden Aussagen an, ob Sie diesen zustimmen oder 
nicht.

Aussagen zum E-Rezept

%

30

27

36

46

30

25

34

33

35

34

37

32

25

39

35

39

16

17

13

21

20

14

18

14

11

13

8

0

11

12

9

10

8

9

7

0

14

10

4

5

Total (n=1.006)

HH-GRÖSSE

1-2 Personen (n=686)

3-4 Personen (n=292)

5 Personen und mehr (n=28*)

SCHULBILDUNG

Haupt-(Volks-)schulabschluss (n=184)

Weiterf. Schule, Realschulabschluss (n=329)

Hochschulreife ohne Studium (n=222)

Abgeschl. Studium (n=243)

Stimme zu Stimme eher zu Stimme eher weniger zu Stimme nicht zu Weiß nicht

T2B

65

61

73

79

55

64

68

72

*kleine Basis

Ich finde ein elektronisches Rezept praktisch.

T2B: 1 Stimme zu, Stimme eher zu



© 2021 Nielsen Consumer LLC. All Rights Reserved.

Basis: Alle Befragte (n=1.006)
Q16. Zukünftig werden Rezepte für Arzneimittel, die vom Arzt ausgestellt wurden, auf elektronischem Wege erstellt. Diese können dann via App auf dem 
Smartphone bei einer Apotheke vorgezeigt oder an eine Apotheke geschickt werden. Alternativ ist auch der Ausdruck des Rezepts möglich. Bitte geben Sie für die folgenden Aussagen an, ob Sie diesen zustimmen oder 
nicht.

Je höher das Einkommen, desto höher ist die Zustimmung zur Aussage “Ich finde ein elektronisches Rezept
praktisch”.

%

30

27

31

30

41

32

37

27

35

31

35

36

35

38

36

34

16

18

16

17

11

18

13

17

11

14

10

9

9

8

10

12

8

10

8

7

4

4

5

10

Total (n=1.006)

HH-NETTO-EINKOMMEN / MONAT

bis 1.500 Euro (n=211)

1.501 Euro - 2.500 Euro (n=243)

2.501 Euro - 4.000 Euro (n=275)

4.001 Euro und mehr (n=193)

ART DER KRANKENVERSICHERUNG

Privat (n=130)

Gesetzlich, mit privater ZV (n=295)

Gesetzlich, ohne privater ZV (n=577)

Stimme zu Stimme eher zu Stimme eher weniger zu Stimme nicht zu Weiß nicht

T2B

65

57

65

67

76

70

72

60

Ich finde ein elektronisches Rezept praktisch.

Aussagen zum E-Rezept

T2B: 1 Stimme zu, Stimme eher zu
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Basis: Alle Befragte (n=1.006)
Q16. Zukünftig werden Rezepte für Arzneimittel, die vom Arzt ausgestellt wurden, auf elektronischem Wege erstellt. Diese können dann via App auf dem 
Smartphone bei einer Apotheke vorgezeigt oder an eine Apotheke geschickt werden. Alternativ ist auch der Ausdruck des Rezepts möglich. Bitte geben Sie für die folgenden Aussagen an, ob Sie diesen zustimmen oder 
nicht.

Aussagen zum E-Rezept
Männer finden das elektronischer Rezept sinnvoller als Frauen.

28

31

26

30

30

31

31

23

36

38

34

36

41

37

32

34

17

15

19

22

12

14

19

18

10

10

11

7

10

9

8

13

9

7

11

5

7

8

10

11

Total (n=1.006)

GESCHLECHT

Männlich (n=493)

Frauen (n=513)

ALTER

18-29 (n=138)

30-39 (n=157)

40-49 (n=172)

50-59 (n=189)

60-99 (n=350)

Stimme zu Stimme eher zu Stimme eher weniger zu Stimme nicht zu Weiß nicht

%
T2B

64

68

59

67

71

69

63

57

Ein elektronisches Rezept ist sinnvoll.

T2B: 1 Stimme zu, Stimme eher zu
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Basis: Alle Befragte (n=1.006)
Q16. Zukünftig werden Rezepte für Arzneimittel, die vom Arzt ausgestellt wurden, auf elektronischem Wege erstellt. Diese können dann via App auf dem 
Smartphone bei einer Apotheke vorgezeigt oder an eine Apotheke geschickt werden. Alternativ ist auch der Ausdruck des Rezepts möglich. Bitte geben Sie für die folgenden Aussagen an, ob Sie diesen zustimmen oder 
nicht.

Aussagen zum E-Rezept
Je höher der Bildungsgrad, desto höher ist der Anteil an Befragten, welche das elektronische Rezept als sinnvoll
erachten.

%

28

25

34

32

24

25

30

33

36

35

38

29

30

36

39

38

17

18

14

32

18

17

19

14

10

12

8

4

14

11

6

9

9

10

7

4

14

11

6

6

Total (n=1.006)

HH-GRÖSSE

1-2 Personen (n=686)

3-4 Personen (n=292)

5 Personen und mehr (n=28*)

SCHULBILDUNG

Haupt-(Volks-)schulabschluss (n=184)

Weiterf. Schule, Realschulabschluss (n=329)

Hochschulreife ohne Studium (n=222)

Abgeschl. Studium (n=243)

Stimme zu Stimme eher zu Stimme eher weniger zu Stimme nicht zu Weiß nicht

T2B

64

60

72

61

54

60

69

71

*kleine Basis

Ein elektronisches Rezept ist sinnvoll.

T2B: 1 Stimme zu, Stimme eher zu
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Basis: Alle Befragte (n=1.006)
Q16. Zukünftig werden Rezepte für Arzneimittel, die vom Arzt ausgestellt wurden, auf elektronischem Wege erstellt. Diese können dann via App auf dem 
Smartphone bei einer Apotheke vorgezeigt oder an eine Apotheke geschickt werden. Alternativ ist auch der Ausdruck des Rezepts möglich. Bitte geben Sie für die folgenden Aussagen an, ob Sie diesen zustimmen oder 
nicht.

%

28

27

29

25

39

28

34

25

36

28

37

39

36

44

38

33

17

18

16

20

13

15

13

20

10

15

6

9

7

9

9

11

9

12

12

7

4

4

7

11

Total (n=1.006)

HH-NETTO-EINKOMMEN / MONAT

bis 1.500 Euro (n=211)

1.501 Euro - 2.500 Euro (n=243)

2.501 Euro - 4.000 Euro (n=275)

4.001 Euro und mehr (n=193)

ART DER KRANKENVERSICHERUNG

Privat (n=130)

Gesetzlich, mit privater ZV (n=295)

Gesetzlich, ohne privater ZV (n=577)

Stimme zu Stimme eher zu Stimme eher weniger zu Stimme nicht zu Weiß nicht

T2B

64

55

66

64

75

72

72

58

Ein elektronisches Rezept ist sinnvoll.

Aussagen zum E-Rezept

T2B: 1 Stimme zu, Stimme eher zu
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Basis: Alle Befragte (n=1.006)
Q16. Zukünftig werden Rezepte für Arzneimittel, die vom Arzt ausgestellt wurden, auf elektronischem Wege erstellt. Diese können dann via App auf dem 
Smartphone bei einer Apotheke vorgezeigt oder an eine Apotheke geschickt werden. Alternativ ist auch der Ausdruck des Rezepts möglich. Bitte geben Sie für die folgenden Aussagen an, ob Sie diesen zustimmen oder 
nicht.

Aussagen zum E-Rezept
Auch bei der möglichen Nutzung des E-Rezepts bei der Apotheke vor Ort ist der Männeranteil etwas höher als der 
von Frauen. 

26

27

25

23

31

28

24

23

37

40

34

42

41

40

34

33

16

15

16

22

11

15

17

15

12

11

14

7

8

9

13

18

9

8

11

6

8

8

12

11

Total (n=1.006)

GESCHLECHT

Männlich (n=493)

Frauen (n=513)

ALTER

18-29 (n=138)

30-39 (n=157)

40-49 (n=172)

50-59 (n=189)

60-99 (n=350)

Stimme zu Stimme eher zu Stimme eher weniger zu Stimme nicht zu Weiß nicht

%
T2B

62

67

58

65

73

68

58

56

Ich werde das elektronische Rezept bei meiner Apotheke vor Ort nutzen.

T2B: 1 Stimme zu, Stimme eher zu
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Basis: Alle Befragte (n=1.006)
Q16. Zukünftig werden Rezepte für Arzneimittel, die vom Arzt ausgestellt wurden, auf elektronischem Wege erstellt. Diese können dann via App auf dem 
Smartphone bei einer Apotheke vorgezeigt oder an eine Apotheke geschickt werden. Alternativ ist auch der Ausdruck des Rezepts möglich. Bitte geben Sie für die folgenden Aussagen an, ob Sie diesen zustimmen oder 
nicht.

Aussagen zum E-Rezept

%

26

23

31

29

31

22

25

26

37

36

37

36

26

37

43

40

16

16

13

32

14

16

17

14

12

14

9

0

16

12

10

12

9

10

10

4

13

12

5

8

Total (n=1.006)

HH-GRÖSSE

1-2 Personen (n=686)

3-4 Personen (n=292)

5 Personen und mehr (n=28*)

SCHULBILDUNG

Haupt-(Volks-)schulabschluss (n=184)

Weiterf. Schule, Realschulabschluss (n=329)

Hochschulreife ohne Studium (n=222)

Abgeschl. Studium (n=243)

Stimme zu Stimme eher zu Stimme eher weniger zu Stimme nicht zu Weiß nicht

T2B

62

60

68

64

57

60

68

67

*kleine Basis

Ich werde das elektronische Rezept bei meiner Apotheke vor Ort nutzen.

T2B: 1 Stimme zu, Stimme eher zu
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Basis: Alle Befragte (n=1.006)
Q16. Zukünftig werden Rezepte für Arzneimittel, die vom Arzt ausgestellt wurden, auf elektronischem Wege erstellt. Diese können dann via App auf dem 
Smartphone bei einer Apotheke vorgezeigt oder an eine Apotheke geschickt werden. Alternativ ist auch der Ausdruck des Rezepts möglich. Bitte geben Sie für die folgenden Aussagen an, ob Sie diesen zustimmen oder 
nicht.

%

26

23

27

26

33

26

29

24

37

32

37

40

38

41

40

34

16

17

16

15

13

13

14

17

12

16

10

12

10

12

8

15

9

12

10

8

6

8

8

10

Total (n=1.006)

HH-NETTO-EINKOMMEN / MONAT

bis 1.500 Euro (n=211)

1.501 Euro - 2.500 Euro (n=243)

2.501 Euro - 4.000 Euro (n=275)

4.001 Euro und mehr (n=193)

ART DER KRANKENVERSICHERUNG

Privat (n=130)

Gesetzlich, mit privater ZV (n=295)

Gesetzlich, ohne privater ZV (n=577)

Stimme zu Stimme eher zu Stimme eher weniger zu Stimme nicht zu Weiß nicht

T2B

62

55

64

66

71

67

69

58

Aussagen zum E-Rezept

Ich werde das elektronische Rezept bei meiner Apotheke vor Ort nutzen.

T2B: 1 Stimme zu, Stimme eher zu
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Basis: Alle Befragte (n=1.006)
Q16. Zukünftig werden Rezepte für Arzneimittel, die vom Arzt ausgestellt wurden, auf elektronischem Wege erstellt. Diese können dann via App auf dem 
Smartphone bei einer Apotheke vorgezeigt oder an eine Apotheke geschickt werden. Alternativ ist auch der Ausdruck des Rezepts möglich. Bitte geben Sie für die folgenden Aussagen an, ob Sie diesen zustimmen oder 
nicht.

Aussagen zum E-Rezept
59% der Deutschen fühlen sich sicherer, wenn alle Arzneimittel elektronisch dokumentiert und auf 
Wechselwirkungen geprüft werden.

23

23

22

27

26

23

21

21

36

39

33

28

41

38

37

36

19

18

20

32

16

16

16

19

12

12

12

7

11

12

13

13

10

7

12

6

6

12

13

11

Total (n=1.006)

GESCHLECHT

Männlich (n=493)

Frauen (n=513)

ALTER

18-29 (n=138)

30-39 (n=157)

40-49 (n=172)

50-59 (n=189)

60-99 (n=350)

Stimme zu Stimme eher zu Stimme eher weniger zu Stimme nicht zu Weiß nicht

%
T2B

59

63

55

55

67

60

58

57

Ich fühle mich sicherer, wenn alle meine Arzneimittel elektronisch dokumentiert 
werden und auf Wechselwirkungen geprüft werden.

T2B: 1 Stimme zu, Stimme eher zu
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Basis: Alle Befragte (n=1.006)
Q16. Zukünftig werden Rezepte für Arzneimittel, die vom Arzt ausgestellt wurden, auf elektronischem Wege erstellt. Diese können dann via App auf dem 
Smartphone bei einer Apotheke vorgezeigt oder an eine Apotheke geschickt werden. Alternativ ist auch der Ausdruck des Rezepts möglich. Bitte geben Sie für die folgenden Aussagen an, ob Sie diesen zustimmen oder 
nicht.

Aussagen zum E-Rezept

%

23

20

29

21

24

23

22

21

36

35

38

50

32

34

39

42

19

20

18

25

19

20

21

16

12

13

9

4

14

12

11

12

10

12

6

0

12

12

8

8

Total (n=1.006)

HH-GRÖSSE

1-2 Personen (n=686)

3-4 Personen (n=292)

5 Personen und mehr (n=28*)

SCHULBILDUNG

Haupt-(Volks-)schulabschluss (n=184)

Weiterf. Schule, Realschulabschluss (n=329)

Hochschulreife ohne Studium (n=222)

Abgeschl. Studium (n=243)

Stimme zu Stimme eher zu Stimme eher weniger zu Stimme nicht zu Weiß nicht

T2B

59

55

67

71

55

57

60

64

*kleine Basis

Ich fühle mich sicherer, wenn alle meine Arzneimittel elektronisch dokumentiert 
werden und auf Wechselwirkungen geprüft werden.

T2B: 1 Stimme zu, Stimme eher zu
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Basis: Alle Befragte (n=1.006)
Q16. Zukünftig werden Rezepte für Arzneimittel, die vom Arzt ausgestellt wurden, auf elektronischem Wege erstellt. Diese können dann via App auf dem 
Smartphone bei einer Apotheke vorgezeigt oder an eine Apotheke geschickt werden. Alternativ ist auch der Ausdruck des Rezepts möglich. Bitte geben Sie für die folgenden Aussagen an, ob Sie diesen zustimmen oder 
nicht.

%

23

18

21

26

31

23

28

20

36

31

41

36

39

39

38

35

19

21

17

20

16

25

18

19

12

15

12

9

9

5

10

14

10

14

9

8

6

8

7

11

Total (n=1.006)

HH-NETTO-EINKOMMEN / MONAT

bis 1.500 Euro (n=211)

1.501 Euro - 2.500 Euro (n=243)

2.501 Euro - 4.000 Euro (n=275)

4.001 Euro und mehr (n=193)

ART DER KRANKENVERSICHERUNG

Privat (n=130)

Gesetzlich, mit privater ZV (n=295)

Gesetzlich, ohne privater ZV (n=577)

Stimme zu Stimme eher zu Stimme eher weniger zu Stimme nicht zu Weiß nicht

T2B

59

50

62

63

69

62

65

55

Aussagen zum E-Rezept

Ich fühle mich sicherer, wenn alle meine Arzneimittel elektronisch dokumentiert 
werden und auf Wechselwirkungen geprüft werden.

T2B: 1 Stimme zu, Stimme eher zu
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Basis: Alle Befragte (n=1.006)
Q16. Zukünftig werden Rezepte für Arzneimittel, die vom Arzt ausgestellt wurden, auf elektronischem Wege erstellt. Diese können dann via App auf dem 
Smartphone bei einer Apotheke vorgezeigt oder an eine Apotheke geschickt werden. Alternativ ist auch der Ausdruck des Rezepts möglich. Bitte geben Sie für die folgenden Aussagen an, ob Sie diesen zustimmen oder 
nicht.

Aussagen zum E-Rezept
Insbesondere 18-39 Jährige stimmen (sehr) zu, dass sie das E-Rezept in einer App nutzen würden.

21

22

20

26

27

23

17

16

31

35

28

39

38

33

26

27

16

16

17

16

13

19

17

16

20

18

22

11

15

12

24

28

12

10

13

8

7

12

15

13

Total (n=1.006)

GESCHLECHT

Männlich (n=493)

Frauen (n=513)

ALTER

18-29 (n=138)

30-39 (n=157)

40-49 (n=172)

50-59 (n=189)

60-99 (n=350)

Stimme zu Stimme eher zu Stimme eher weniger zu Stimme nicht zu Weiß nicht

%
T2B

52

56

48

65

65

56

43

43

Ich werde das elektronische Rezept in einer App nutzen.

T2B: 1 Stimme zu, Stimme eher zu
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Basis: Alle Befragte (n=1.006)
Q16. Zukünftig werden Rezepte für Arzneimittel, die vom Arzt ausgestellt wurden, auf elektronischem Wege erstellt. Diese können dann via App auf dem 
Smartphone bei einer Apotheke vorgezeigt oder an eine Apotheke geschickt werden. Alternativ ist auch der Ausdruck des Rezepts möglich. Bitte geben Sie für die folgenden Aussagen an, ob Sie diesen zustimmen oder 
nicht.

Aussagen zum E-Rezept

%

21

18

27

25

20

20

19

23

31

29

35

32

21

28

41

34

16

17

13

25

17

15

14

18

20

23

15

11

27

22

19

15

12

12

10

7

15

15

7

9

Total (n=1.006)

HH-GRÖSSE

1-2 Personen (n=686)

3-4 Personen (n=292)

5 Personen und mehr (n=28*)

SCHULBILDUNG

Haupt-(Volks-)schulabschluss (n=184)

Weiterf. Schule, Realschulabschluss (n=329)

Hochschulreife ohne Studium (n=222)

Abgeschl. Studium (n=243)

Stimme zu Stimme eher zu Stimme eher weniger zu Stimme nicht zu Weiß nicht

T2B

52

47

62

57

41

48

60

58

*kleine Basis

Ich werde das elektronische Rezept in einer App nutzen.

T2B: 1 Stimme zu, Stimme eher zu
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Basis: Alle Befragte (n=1.006)
Q16. Zukünftig werden Rezepte für Arzneimittel, die vom Arzt ausgestellt wurden, auf elektronischem Wege erstellt. Diese können dann via App auf dem 
Smartphone bei einer Apotheke vorgezeigt oder an eine Apotheke geschickt werden. Alternativ ist auch der Ausdruck des Rezepts möglich. Bitte geben Sie für die folgenden Aussagen an, ob Sie diesen zustimmen oder 
nicht.

Je höher das Einkommen, desto höher ist der Anteil derer, die das E-Rezept in einer App nutzen würden.

%

21

19

20

20

29

20

28

17

31

25

31

36

34

39

32

29

16

14

17

16

17

14

17

16

20

27

21

18

15

16

16

23

12

15

12

11

6

11

7

14

Total (n=1.006)

HH-NETTO-EINKOMMEN / MONAT

bis 1.500 Euro (n=211)

1.501 Euro - 2.500 Euro (n=243)

2.501 Euro - 4.000 Euro (n=275)

4.001 Euro und mehr (n=193)

ART DER KRANKENVERSICHERUNG

Privat (n=130)

Gesetzlich, mit privater ZV (n=295)

Gesetzlich, ohne privater ZV (n=577)

Stimme zu Stimme eher zu Stimme eher weniger zu Stimme nicht zu Weiß nicht

T2B

52

45

51

55

63

59

60

46

Ich werde das elektronische Rezept in einer App nutzen.

Aussagen zum E-Rezept

T2B: 1 Stimme zu, Stimme eher zu
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Basis: Alle Befragte (n=1.006)
Q16. Zukünftig werden Rezepte für Arzneimittel, die vom Arzt ausgestellt wurden, auf elektronischem Wege erstellt. Diese können dann via App auf dem 
Smartphone bei einer Apotheke vorgezeigt oder an eine Apotheke geschickt werden. Alternativ ist auch der Ausdruck des Rezepts möglich. Bitte geben Sie für die folgenden Aussagen an, ob Sie diesen zustimmen oder 
nicht.

Aussagen zum E-Rezept
Nahezu die Hälfte der deutschen Bevölkerung gibt an, dass sie weiterhin ein Rezept wie bisher in Papierform
bevorzugen würden – auch wenn das nicht mehr möglich sein sollte.

22

23

20

25

24

17

20

23

25

23

26

30

29

27

19

23

23

22

24

20

22

25

24

23

22

24

20

17

18

23

27

23

9

8

10

8

8

9

11

8

Total (n=1.006)

GESCHLECHT

Männlich (n=493)

Frauen (n=513)

ALTER

18-29 (n=138)

30-39 (n=157)

40-49 (n=172)

50-59 (n=189)

60-99 (n=350)

Stimme zu Stimme eher zu Stimme eher weniger zu Stimme nicht zu Weiß nicht

%

T2B

46

46

47

55

53

44

38

45

Ich würde weiterhin ein Rezept wie bisher in Papierform bevorzugen, auch wenn das nicht mehr möglich sein sollte.

T2B: 1 Stimme zu, Stimme eher zu
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Basis: Alle Befragte (n=1.006)
Q16. Zukünftig werden Rezepte für Arzneimittel, die vom Arzt ausgestellt wurden, auf elektronischem Wege erstellt. Diese können dann via App auf dem 
Smartphone bei einer Apotheke vorgezeigt oder an eine Apotheke geschickt werden. Alternativ ist auch der Ausdruck des Rezepts möglich. Bitte geben Sie für die folgenden Aussagen an, ob Sie diesen zustimmen oder 
nicht.

Aussagen zum E-Rezept

22

21

24

4

25

19

21

22

25

25

24

25

24

26

27

21

23

23

21

46

23

25

21

23

22

22

21

21

20

21

23

26

9

9

9

4

8

10

8

9

Total (n=1.006)

HH-GRÖSSE

1-2 Personen (n=686)

3-4 Personen (n=292)

5 Personen und mehr (n=28*)

SCHULBILDUNG

Haupt-(Volks-)schulabschluss (n=184)

Weiterf. Schule, Realschulabschluss (n=329)

Hochschulreife ohne Studium (n=222)

Abgeschl. Studium (n=243)

Stimme zu Stimme eher zu Stimme eher weniger zu Stimme nicht zu Weiß nicht

T2B

46

46

48

29

49

45

48

43

*kleine Basis

% Ich würde weiterhin ein Rezept wie bisher in Papierform bevorzugen, auch wenn das nicht mehr möglich sein sollte.

T2B: 1 Stimme zu, Stimme eher zu
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Basis: Alle Befragte (n=1.006)
Q16. Zukünftig werden Rezepte für Arzneimittel, die vom Arzt ausgestellt wurden, auf elektronischem Wege erstellt. Diese können dann via App auf dem 
Smartphone bei einer Apotheke vorgezeigt oder an eine Apotheke geschickt werden. Alternativ ist auch der Ausdruck des Rezepts möglich. Bitte geben Sie für die folgenden Aussagen an, ob Sie diesen zustimmen oder 
nicht.

22

24

21

22

22

31

21

20

25

27

26

27

18

28

24

24

23

20

25

21

25

16

24

24

22

19

19

23

29

18

22

23

9

10

9

7

6

7

8

9

Total (n=1.006)

HH-NETTO-EINKOMMEN / MONAT

bis 1.500 Euro (n=211)

1.501 Euro - 2.500 Euro (n=243)

2.501 Euro - 4.000 Euro (n=275)

4.001 Euro und mehr (n=193)

ART DER KRANKENVERSICHERUNG

Privat (n=130)

Gesetzlich, mit privater ZV (n=295)

Gesetzlich, ohne privater ZV (n=577)

Stimme zu Stimme eher zu Stimme eher weniger zu Stimme nicht zu Weiß nicht

T2B

46

50

47

49

40

58

46

44

Aussagen zum E-Rezept

% Ich würde weiterhin ein Rezept wie bisher in Papierform bevorzugen, auch wenn das nicht mehr möglich sein sollte.

T2B: 1 Stimme zu, Stimme eher zu
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Basis: Alle Befragte (n=1.006)
Q16. Zukünftig werden Rezepte für Arzneimittel, die vom Arzt ausgestellt wurden, auf elektronischem Wege erstellt. Diese können dann via App auf dem 
Smartphone bei einer Apotheke vorgezeigt oder an eine Apotheke geschickt werden. Alternativ ist auch der Ausdruck des Rezepts möglich. Bitte geben Sie für die folgenden Aussagen an, ob Sie diesen zustimmen oder 
nicht.

Aussagen zum E-Rezept
45% der Deutschen gibt an, das elektronische Rezept auszudrucken bzw. ausdrucken zu lassen.

14

14

13

16

17

13

13

12

29

31

28

36

29

30

29

27

23

24

23

22

22

23

25

23

21

21

21

15

21

21

20

24

13

11

14

10

10

13

14

14

Total (n=1.006)

GESCHLECHT

Männlich (n=493)

Frauen (n=513)

ALTER

18-29 (n=138)

30-39 (n=157)

40-49 (n=172)

50-59 (n=189)

60-99 (n=350)

Stimme zu Stimme eher zu Stimme eher weniger zu Stimme nicht zu Weiß nicht

%
T2B

43

45

41

52

46

42

42

39

Ich werde das elektronische Rezept ausdrucken bzw. ausdrucken lassen.

T2B: 1 Stimme zu, Stimme eher zu
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Basis: Alle Befragte (n=1.006)
Q16. Zukünftig werden Rezepte für Arzneimittel, die vom Arzt ausgestellt wurden, auf elektronischem Wege erstellt. Diese können dann via App auf dem 
Smartphone bei einer Apotheke vorgezeigt oder an eine Apotheke geschickt werden. Alternativ ist auch der Ausdruck des Rezepts möglich. Bitte geben Sie für die folgenden Aussagen an, ob Sie diesen zustimmen oder 
nicht.

Aussagen zum E-Rezept

%

14

13

16

14

17

11

14

14

29

26

35

39

26

30

32

29

23

24

20

32

20

23

23

26

21

22

21

7

22

20

23

21

13

15

8

7

15

16

9

10

Total (n=1.006)

HH-GRÖSSE

1-2 Personen (n=686)

3-4 Personen (n=292)

5 Personen und mehr (n=28*)

SCHULBILDUNG

Haupt-(Volks-)schulabschluss (n=184)

Weiterf. Schule, Realschulabschluss (n=329)

Hochschulreife ohne Studium (n=222)

Abgeschl. Studium (n=243)

Stimme zu Stimme eher zu Stimme eher weniger zu Stimme nicht zu Weiß nicht

T2B

43

39

51

54

42

41

46

43

*kleine Basis

Ich werde das elektronische Rezept ausdrucken bzw. ausdrucken lassen.

T2B: 1 Stimme zu, Stimme eher zu
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Basis: Alle Befragte (n=1.006)
Q16. Zukünftig werden Rezepte für Arzneimittel, die vom Arzt ausgestellt wurden, auf elektronischem Wege erstellt. Diese können dann via App auf dem 
Smartphone bei einer Apotheke vorgezeigt oder an eine Apotheke geschickt werden. Alternativ ist auch der Ausdruck des Rezepts möglich. Bitte geben Sie für die folgenden Aussagen an, ob Sie diesen zustimmen oder 
nicht.

%

14

15

14

14

15

18

17

11

29

27

31

31

31

34

32

27

23

20

20

25

26

23

25

22

21

20

21

21

21

17

15

25

13

17

14

9

8

8

11

14

Total (n=1.006)

HH-NETTO-EINKOMMEN / MONAT

bis 1.500 Euro (n=211)

1.501 Euro - 2.500 Euro (n=243)

2.501 Euro - 4.000 Euro (n=275)

4.001 Euro und mehr (n=193)

ART DER KRANKENVERSICHERUNG

Privat (n=130)

Gesetzlich, mit privater ZV (n=295)

Gesetzlich, ohne privater ZV (n=577)

Stimme zu Stimme eher zu Stimme eher weniger zu Stimme nicht zu Weiß nicht

T2B

43

43

46

44

45

52

49

38

Aussagen zum E-Rezept

Ich werde das elektronische Rezept ausdrucken bzw. ausdrucken lassen.

T2B: 1 Stimme zu, Stimme eher zu
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Basis: Alle Befragte (n=1.006)
Q16. Zukünftig werden Rezepte für Arzneimittel, die vom Arzt ausgestellt wurden, auf elektronischem Wege erstellt. Diese können dann via App auf dem 
Smartphone bei einer Apotheke vorgezeigt oder an eine Apotheke geschickt werden. Alternativ ist auch der Ausdruck des Rezepts möglich. Bitte geben Sie für die folgenden Aussagen an, ob Sie diesen zustimmen oder 
nicht.

Aussagen zum E-Rezept
Im Vergleich zur Generation 60+ stimmen doppelt so viele der jüngeren Bevölkerungsgruppe der Aussage “Ich werde
das elektronische Rezept bei einer Online-Apotheke einreichen” zu.

16

17

16

20

25

16

16

11

26

28

23

41

31

33

19

17

23

22

24

25

21

20

29

21

24

23

25

8

13

20

24

36

11

10

12

7

9

11

12

14

Total (n=1.006)

GESCHLECHT

Männlich (n=493)

Frauen (n=513)

ALTER

18-29 (n=138)

30-39 (n=157)

40-49 (n=172)

50-59 (n=189)

60-99 (n=350)

Stimme zu Stimme eher zu Stimme eher weniger zu Stimme nicht zu Weiß nicht

%
T2B

42

45

39

60

57

48

35

29

Ich werde das elektronische Rezept bei einer Online-Apotheke einreichen.

T2B: 1 Stimme zu, Stimme eher zu
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Basis: Alle Befragte (n=1.006)
Q16. Zukünftig werden Rezepte für Arzneimittel, die vom Arzt ausgestellt wurden, auf elektronischem Wege erstellt. Diese können dann via App auf dem 
Smartphone bei einer Apotheke vorgezeigt oder an eine Apotheke geschickt werden. Alternativ ist auch der Ausdruck des Rezepts möglich. Bitte geben Sie für die folgenden Aussagen an, ob Sie diesen zustimmen oder 
nicht.

Aussagen zum E-Rezept

%

16

13

24

21

15

14

20

16

26

24

29

25

18

23

31

30

23

22

23

39

18

23

26

23

24

28

14

14

36

27

16

19

11

12

10

0

13

13

7

12

Total (n=1.006)

HH-GRÖSSE

1-2 Personen (n=686)

3-4 Personen (n=292)

5 Personen und mehr (n=28*)

SCHULBILDUNG

Haupt-(Volks-)schulabschluss (n=184)

Weiterf. Schule, Realschulabschluss (n=329)

Hochschulreife ohne Studium (n=222)

Abgeschl. Studium (n=243)

Stimme zu Stimme eher zu Stimme eher weniger zu Stimme nicht zu Weiß nicht

T2B

42

37

53

46

33

37

51

46

*kleine Basis

Ich werde das elektronische Rezept bei einer Online-Apotheke einreichen.

T2B: 1 Stimme zu, Stimme eher zu
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Basis: Alle Befragte (n=1.006)
Q16. Zukünftig werden Rezepte für Arzneimittel, die vom Arzt ausgestellt wurden, auf elektronischem Wege erstellt. Diese können dann via App auf dem 
Smartphone bei einer Apotheke vorgezeigt oder an eine Apotheke geschickt werden. Alternativ ist auch der Ausdruck des Rezepts möglich. Bitte geben Sie für die folgenden Aussagen an, ob Sie diesen zustimmen oder 
nicht.

%

16

13

15

16

27

25

22

12

26

20

26

31

24

25

28

25

23

22

23

22

26

18

23

24

24

30

25

21

16

24

16

28

11

14

11

11

7

8

11

12

Total (n=1.006)

HH-NETTO-EINKOMMEN / MONAT

bis 1.500 Euro (n=211)

1.501 Euro - 2.500 Euro (n=243)

2.501 Euro - 4.000 Euro (n=275)

4.001 Euro und mehr (n=193)

ART DER KRANKENVERSICHERUNG

Privat (n=130)

Gesetzlich, mit privater ZV (n=295)

Gesetzlich, ohne privater ZV (n=577)

Stimme zu Stimme eher zu Stimme eher weniger zu Stimme nicht zu Weiß nicht

T2B

42

34

41

46

51

50

50

36

Aussagen zum E-Rezept

Ich werde das elektronische Rezept bei einer Online-Apotheke einreichen.

T2B: 1 Stimme zu, Stimme eher zu
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Basis: Alle Befragte (n=1.006)
Q16. Zukünftig werden Rezepte für Arzneimittel, die vom Arzt ausgestellt wurden, auf elektronischem Wege erstellt. Diese können dann via App auf dem 
Smartphone bei einer Apotheke vorgezeigt oder an eine Apotheke geschickt werden. Alternativ ist auch der Ausdruck des Rezepts möglich. Bitte geben Sie für die folgenden Aussagen an, ob Sie diesen zustimmen oder 
nicht.

Aussagen zum E-Rezept
Während etwas mehr als die Hälfte der 18-39 Jährigen Datenschutzbedenken haben, ist der Anteil bei den Älteren
bedeutend geringer.

15

17

14

19

25

15

10

13

25

25

25

35

27

27

25

19

25

25

25

21

22

23

23

31

27

27

27

16

21

27

34

31

7

5

9

9

4

9

7

7

Total (n=1.006)

GESCHLECHT

Männlich (n=493)

Frauen (n=513)

ALTER

18-29 (n=138)

30-39 (n=157)

40-49 (n=172)

50-59 (n=189)

60-99 (n=350)

Stimme zu Stimme eher zu Stimme eher weniger zu Stimme nicht zu Weiß nicht

%
T2B

40

42

38

54

53

41

35

32

Ich habe Datenschutzbedenken.

T2B: 1 Stimme zu, Stimme eher zu
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Basis: Alle Befragte (n=1.006)
Q16. Zukünftig werden Rezepte für Arzneimittel, die vom Arzt ausgestellt wurden, auf elektronischem Wege erstellt. Diese können dann via App auf dem 
Smartphone bei einer Apotheke vorgezeigt oder an eine Apotheke geschickt werden. Alternativ ist auch der Ausdruck des Rezepts möglich. Bitte geben Sie für die folgenden Aussagen an, ob Sie diesen zustimmen oder 
nicht.

Aussagen zum E-Rezept

%

15

13

21

11

14

15

16

14

25

25

26

18

22

25

27

24

25

26

22

36

27

24

23

29

27

28

24

36

28

29

27

27

7

7

8

0

9

7

7

6

Total (n=1.006)

HH-GRÖSSE

1-2 Personen (n=686)

3-4 Personen (n=292)

5 Personen und mehr (n=28*)

SCHULBILDUNG

Haupt-(Volks-)schulabschluss (n=184)

Weiterf. Schule, Realschulabschluss (n=329)

Hochschulreife ohne Studium (n=222)

Abgeschl. Studium (n=243)

Stimme zu Stimme eher zu Stimme eher weniger zu Stimme nicht zu Weiß nicht

T2B

40

38

47

29

36

40

44

38

*kleine Basis

Ich habe Datenschutzbedenken.

T2B: 1 Stimme zu, Stimme eher zu
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Basis: Alle Befragte (n=1.006)
Q16. Zukünftig werden Rezepte für Arzneimittel, die vom Arzt ausgestellt wurden, auf elektronischem Wege erstellt. Diese können dann via App auf dem 
Smartphone bei einer Apotheke vorgezeigt oder an eine Apotheke geschickt werden. Alternativ ist auch der Ausdruck des Rezepts möglich. Bitte geben Sie für die folgenden Aussagen an, ob Sie diesen zustimmen oder 
nicht.

%

15

13

13

17

19

25

17

13

25

27

26

25

19

22

23

27

25

26

26

24

25

29

26

24

27

27

26

29

31

19

27

29

7

8

9

5

7

5

7

7

Total (n=1.006)

HH-NETTO-EINKOMMEN / MONAT

bis 1.500 Euro (n=211)

1.501 Euro - 2.500 Euro (n=243)

2.501 Euro - 4.000 Euro (n=275)

4.001 Euro und mehr (n=193)

ART DER KRANKENVERSICHERUNG

Privat (n=130)

Gesetzlich, mit privater ZV (n=295)

Gesetzlich, ohne privater ZV (n=577)

Stimme zu Stimme eher zu Stimme eher weniger zu Stimme nicht zu Weiß nicht

T2B

40

40

39

43

38

46

40

40

Ich habe Datenschutzbedenken.

Aussagen zum E-Rezept

T2B: 1 Stimme zu, Stimme eher zu
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Base: Alle Befragten (n=1.006)
Q17. Für wie wichtig halten Sie die Einführung des E-Rezepts für die Digitalisierung des deutschen Gesundheitswesens? 

Wichtigkeit E-Rezept für Digitalisierung
Nahezu 70% der Männer erachten die Einführung des E-Rezepts für die Digitalisierung des deutschen
Gesundheitswesens als (sehr) wichtig.

27

31

23

30

32

28

26

24

37

38

36

43

38

37

31

37

18

15

21

18

18

15

21

18

9

9

10

4

8

9

11

12

9

8

10

6

3

10

12

10

Total (n=1.006)

GESCHLECHT

Männlich (n=493)

Frauen (n=513)

ALTER

18-29 (n=138)

30-39 (n=157)

40-49 (n=172)

50-59 (n=189)

60-99 (n=350)

Sehr wichtig Eher wichtig Weniger wichtig Gar nicht wichtig Weiß nicht/keine Angabe

%
T2B

64

69

59

72

71

66

57

60

T2B: 1 Sehr wichtig, Eher wichtig
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Wichtigkeit E-Rezept für Digitalisierung
Je höher der Bildungsgrad, desto wichtiger wird das E-Rezept für die Digitalisierung des deutschen
Gesundheitswesens eingestuft.

27

24

34

32

23

26

31

26

37

37

37

32

27

35

42

44

18

18

18

21

22

18

18

15

9

11

6

11

12

12

6

8

9

10

5

4

16

10

4

6

Total (n=1.006)

HH-GRÖSSE

1-2 Personen (n=686)

3-4 Personen (n=292)

5 Personen und mehr (n=28*)

SCHULBILDUNG

Haupt-(Volks-)schulabschluss (n=184)

Weiterf. Schule, Realschulabschluss (n=329)

Hochschulreife ohne Studium (n=222)

Abgeschl. Studium (n=243)

Sehr wichtig Eher wichtig Weniger wichtig Gar nicht wichtig Weiß nicht/keine Angabe

%
T2B

64

61

71

64

50

61

73

71

*kleine Basis

Base: Alle Befragten (n=1.006)
Q17. Für wie wichtig halten Sie die Einführung des E-Rezepts für die Digitalisierung des deutschen Gesundheitswesens? 

T2B: 1 Sehr wichtig, Eher wichtig
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Wichtigkeit E-Rezept für Digitalisierung

27

26

24

29

37

36

27

25

37

29

40

40

35

36

44

34

18

19

19

17

16

15

18

19

9

14

8

8

5

6

6

12

9

12

8

5

7

7

5

10

Total (n=1.006)

HH-NETTO-EINKOMMEN / MONAT

bis 1.500 Euro (n=211)

1.501 Euro - 2.500 Euro (n=243)

2.501 Euro - 4.000 Euro (n=275)

4.001 Euro und mehr (n=193)

ART DER KRANKENVERSICHERUNG

Privat (n=130)

Gesetzlich, mit privater ZV (n=295)

Gesetzlich, ohne privater ZV (n=577)

Sehr wichtig Eher wichtig Weniger wichtig Gar nicht wichtig Weiß nicht/keine Angabe

%
T2B

64

55

65

69

72

72

71

59

Base: Alle Befragten (n=1.006)
Q17. Für wie wichtig halten Sie die Einführung des E-Rezepts für die Digitalisierung des deutschen Gesundheitswesens? 

T2B: 1 Sehr wichtig, Eher wichtig
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Base: Alle Befragten (n=1.006)
Q18. Erhoffen Sie sich Vorteile vom E-Rezept?

Vorteile E-Rezept
Knapp die Hälfte der Deutschen erhofft sich Vorteile vom elektronischen Rezept. Unter den 18-39 Jährigen ist der 
Anteil signifikant höher als in der Altersgruppe 50+. Deutlich höher zeigt sich die Zustimmung der Männer im
Vergleich zu den Frauen zu dieser Aussage (54% vs. 43%).

48

54

43

65

64

49

41

37

37

33

40

22

24

35

43

47

15

13

17

13

12

15

16

17

Total (n=1.006)

GESCHLECHT

Männlich (n=493)

Frauen (n=513)

ALTER

18-29 (n=138)

30-39 (n=157)

40-49 (n=172)

50-59 (n=189)

60-99 (n=350)

Ja Nein Weiß nicht/ keine Angabe

%
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Vorteile E-Rezept

48

43

60

57

37

44

54

54

37

41

28

32

43

40

33

34

15

16

12

11

20

16

13

12

Total (n=1.006)

HH-GRÖSSE

1-2 Personen (n=686)

3-4 Personen (n=292)

5 Personen und mehr (n=28*)

SCHULBILDUNG

Haupt-(Volks-)schulabschluss (n=184)

Weiterf. Schule, Realschulabschluss (n=329)

Hochschulreife ohne Studium (n=222)

Abgeschl. Studium (n=243)

Ja Nein Weiß nicht/ keine Angabe

%

*kleine Basis

Base: Alle Befragten (n=1.006)
Q18. Erhoffen Sie sich Vorteile vom E-Rezept?
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Vorteile E-Rezept
Je höher das Einkommen, desto eher erhofft man sich Vorteile vom elektronischen Rezept.

48

41

44

53

60

60

55

42

37

43

39

35

30

33

33

40

15

16

17

12

11

7

12

18

Total (n=1.006)

HH-NETTO-EINKOMMEN / MONAT

bis 1.500 Euro (n=211)

1.501 Euro - 2.500 Euro (n=243)

2.501 Euro - 4.000 Euro (n=275)

4.001 Euro und mehr (n=193)

ART DER KRANKENVERSICHERUNG

Privat (n=130)

Gesetzlich, mit privater ZV (n=295)

Gesetzlich, ohne privater ZV (n=577)

Ja Nein Weiß nicht/ keine Angabe

%

Base: Alle Befragten (n=1.006)
Q18. Erhoffen Sie sich Vorteile vom E-Rezept?
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69

57

50

47

43

36

23

1

66

58

52

49

47

37

22

1

73

55

47

43

39

34

24

0

Total
(n=483)

Männer
(n=264)

Frauen
(n=219)

Base: erhoffen sich Vorteile  durch E-Rezept (n=483)
Q19. Welche Vorteile erhoffen Sie sich mit der Umsetzung des E-Rezepts?

Vorteile durch Umsetzung des E-Rezepts
Auf Platz 1 der möglichen Vorteile durch die Umsetzung des E-Rezepts wird der geringere Papierverbrauch genannt, 
Frauen geben diesen Grund etwas häufiger an. Weiters folgt die einfachere Erstellung von Folgerezepten ohne
Arztbesuch sowie eine bessere Dokumentation der verordneten Arzneimittel.

%

Weniger Papierverbrauch

Einfachere Erstellung von Folgerezepten ohne Arztbesuch

Bessere Dokumentation meiner verordneten Arzneimittel

Kontaktlose Erstellung

Schnellere Arzneimittelbelieferung in meine Vor-Ort-Apotheke bzw. nach 
Hause

Mehr Transparenz über Wechselwirkungen

Mehr Zeit für eine qualifizierte persönliche Beratung durch das 
Apothekerpersonal

Sonstiges
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74

67

56

42

41

33

14

0

Vorteile durch Umsetzung des E-Rezepts
Der Umweltgedanke (weniger Papierverbrauch) steigt mit dem Alter: während dieser Vorteil von etwas mehr als der 
Hälfte der 18-29 Jährigen genannt wird, liegt der Anteil bei der Generation 60+ bei knapp 80%.

69

57

50

47

43

36

23

1

Total
(n=483)

18-29 Jahre
(n=90)

30-39 Jahre
(n=101)

40-49 
Jahre
(n=85)

50-59 Jahre
(n=78)

60-99 
Jahre

(n=129)

%

52

40

46

46

37

37

32

1

63

50

42

46

46

37

24

0

72

55

49

44

54

39

24

0

79

67

56

53

40

33

20

2

Weniger Papierverbrauch

Einfachere Erstellung von Folgerezepten ohne 
Arztbesuch

Bessere Dokumentation meiner verordneten 
Arzneimittel

Kontaktlose Erstellung
Schnellere Arzneimittelbelieferung in meine Vor-Ort-

Apotheke bzw. nach Hause

Mehr Transparenz über Wechselwirkungen

Mehr Zeit für eine qualifizierte persönliche Beratung 
durch das Apothekerpersonal

Sonstiges

Base: erhoffen sich Vorteile  durch E-Rezept (n=483)
Q19. Welche Vorteile erhoffen Sie sich mit der Umsetzung des E-Rezepts?
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Vorteile durch Umsetzung des E-Rezepts

76

60

52

51

40

33

23

1

57

52

46

40

49

41

24

1

56

31

50

44

38

25

6

0

Total
(n=483)

1-2 Personen
(n=293)

3-4 Personen
(n=174)

5 und mehr
Personen

(n=16*)

%

*kleine Basis

69

57

50

47

43

36

23

1

Weniger Papierverbrauch

Einfachere Erstellung von Folgerezepten ohne 
Arztbesuch

Bessere Dokumentation meiner verordneten 
Arzneimittel

Kontaktlose Erstellung
Schnellere Arzneimittelbelieferung in meine Vor-

Ort-Apotheke bzw. nach Hause

Mehr Transparenz über Wechselwirkungen

Mehr Zeit für eine qualifizierte persönliche 
Beratung durch das Apothekerpersonal

Sonstiges

Base: erhoffen sich Vorteile  durch E-Rezept (n=483)
Q19. Welche Vorteile erhoffen Sie sich mit der Umsetzung des E-Rezepts?
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Vorteile durch Umsetzung des E-Rezepts

69

57

50

47

43

36

23

1

69

61

48

54

43

36

22

0

71

56

44

53

40

33

26

1

70

57

57

52

46

41

26

1

61

57

50

30

44

36

17

0

Total
(n=483)

Bis 1.500 Euro
(n=87)

1.501 Euro –
2.500 Euro

(n=108)

2.501 Euro –
4.000 Euro

(n=145)

4.001 Euro 
und mehr

(n=115)

%

Weniger Papierverbrauch

Einfachere Erstellung von Folgerezepten ohne 
Arztbesuch

Bessere Dokumentation meiner verordneten 
Arzneimittel

Kontaktlose Erstellung
Schnellere Arzneimittelbelieferung in meine Vor-Ort-

Apotheke bzw. nach Hause

Mehr Transparenz über Wechselwirkungen

Mehr Zeit für eine qualifizierte persönliche Beratung 
durch das Apothekerpersonal

Sonstiges

Base: erhoffen sich Vorteile  durch E-Rezept (n=483)
Q19. Welche Vorteile erhoffen Sie sich mit der Umsetzung des E-Rezepts?
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Vorteile durch Umsetzung des E-Rezepts

%

46

46

46

50

42

38

23

1

66

53

47

37

45

34

26

0

78

62

53

52

42

36

20

1

Total
(n=483)

Privat
(n=78)

Gesetzlich, mit
privater ZV

(n=161)

Gesetzlich, ohne
privater ZV

(n=244)

69

57

50

47

43

36

23

1

Weniger Papierverbrauch

Einfachere Erstellung von Folgerezepten ohne 
Arztbesuch

Bessere Dokumentation meiner verordneten 
Arzneimittel

Kontaktlose Erstellung

Schnellere Arzneimittelbelieferung in meine Vor-Ort-
Apotheke bzw. nach Hause

Mehr Transparenz über Wechselwirkungen

Mehr Zeit für eine qualifizierte persönliche Beratung 
durch das Apothekerpersonal

Sonstiges

Base: erhoffen sich Vorteile  durch E-Rezept (n=483)
Q19. Welche Vorteile erhoffen Sie sich mit der Umsetzung des E-Rezepts?
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Base: Alle Befragte (n=1.000)
Q20. Das E-Rezept sollte bereits Anfang Januar 2022 eingeführt werden, wurde dann jedoch kurzfristig vom neuen Gesundheitsminister Karl Lauterbach aufgrund von technischen Umsetzungsproblemen gestoppt. Bitte 
beurteilen Sie auf einer Skala von 1 bis 7 wie zuversichtlich Sie sind, dass das E-Rezept noch in diesem Jahr reibungslos umgesetzt wird. Dabei steht 1 für „sehr zuversichtlich“ und 7 für „gar nicht zuversichtlich“.

Reibungslose Umsetzung im Jahr 2022
3 von 10 Befragten sind zuversichtlich, dass das E-Rezept noch in diesem Jahr reibungslos umgesetzt wird (T3B). 
Etwas optimistischer ist die jüngste Altersgruppe.

7

6

9

12

10

6

6

5

8

10

7

12

11

12

4

7

13

14

12

16

15

12

12

12

18

18

19

23

18

16

20

17

14

14

14

13

16

16

11

15

9

11

8

7

9

8

13

10

16

17

16

8

16

15

20

19

13

11

15

9

6

15

15

16

Total (n=1.006)

GESCHLECHT

Männlich (n=493)

Frauen (n=513)

ALTER

18-29 (n=138)

30-39 (n=157)

40-49 (n=172)

50-59 (n=189)

60-99 (n=350)

Sehr zuversichtlich 2 3 4 5 6 7 Weiß nicht/keine Angabe

%

T3B: 1 Sehr zuversichtlich 2,3

T3B

29

29

28

41

35

30

22

24
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Base: Alle Befragte (n=1.000)
Q20. Das E-Rezept sollte bereits Anfang Januar 2022 eingeführt werden, wurde dann jedoch kurzfristig vom neuen Gesundheitsminister Karl Lauterbach aufgrund von technischen Umsetzungsproblemen gestoppt. Bitte 
beurteilen Sie auf einer Skala von 1 bis 7 wie zuversichtlich Sie sind, dass das E-Rezept noch in diesem Jahr reibungslos umgesetzt wird. Dabei steht 1 für „sehr zuversichtlich“ und 7 für „gar nicht zuversichtlich“.

Reibungslose Umsetzung im Jahr 2022

7

7

8

11

12

5

6

6

8

7

12

11

7

7

11

8

13

12

14

21

8

14

13

16

18

17

21

25

17

19

19

18

14

16

10

14

11

14

14

17

9

10

8

7

11

8

12

8

16

16

17

4

17

18

15

15

13

15

10

7

17

13

10

13

Total (n=1.006)

HH-GRÖSSE

1-2 Personen (n=686)

3-4 Personen (n=292)

5 Personen und mehr (n=28*)

SCHULBILDUNG

Haupt-(Volks-)schulabschluss (n=184)

Weiterf. Schule, Realschulabschluss (n=329)

Hochschulreife ohne Studium (n=222)

Abgeschl. Studium (n=243)

Sehr zuversichtlich 2 3 4 5 6 7 Weiß nicht/keine Angabe

%
T3B

29

26

34

43

26

27

30

29

T3B: 1 Sehr zuversichtlich 2,3

*kleine Basis
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Base: Alle Befragte (n=1.000)
Q20. Das E-Rezept sollte bereits Anfang Januar 2022 eingeführt werden, wurde dann jedoch kurzfristig vom neuen Gesundheitsminister Karl Lauterbach aufgrund von technischen Umsetzungsproblemen gestoppt. Bitte 
beurteilen Sie auf einer Skala von 1 bis 7 wie zuversichtlich Sie sind, dass das E-Rezept noch in diesem Jahr reibungslos umgesetzt wird. Dabei steht 1 für „sehr zuversichtlich“ und 7 für „gar nicht zuversichtlich“.

Reibungslose Umsetzung im Jahr 2022

7

10

8

8

5

11

10

5

8

6

8

10

10

8

13

6

13

12

13

16

11

15

13

12

18

16

18

21

21

15

21

18

14

15

14

14

12

9

15

15

9

9

12

9

9

10

8

10

16

18

14

14

20

18

12

18

13

14

14

8

11

13

8

15

Total (n=1.006)

HH-NETTO-EINKOMMEN / MONAT

bis 1.500 Euro (n=211)

1.501 Euro - 2.500 Euro (n=243)

2.501 Euro - 4.000 Euro (n=275)

4.001 Euro und mehr (n=193)

ART DER KRANKENVERSICHERUNG

Privat (n=130)

Gesetzlich, mit privater ZV (n=295)

Gesetzlich, ohne privater ZV (n=577)

Sehr zuversichtlich 2 3 4 5 6 7 Weiß nicht/keine Angabe

%
T3B

29

28

29

34

26

35

36

24

T3B: 1 Sehr zuversichtlich 2,3
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Digitalisierung – E-Rezept

• Nahezu 2/3 der Befragten hat bereits vom E-Rezept gehört, wobei die Bekanntheit mit dem 
Bildungsgrad bzw. Einkommen steigt. 

• 28% der Deutschen hat sich bereits über das E-Rezept informiert, wobei der Anteil bei
Männern (33%) und bei den 18-39 Jährigen (46%) deutlich höher ist als der 
Bevölkerungsschnitt.

• Die Mehrheit der Befragten findet das elektronische Rezept praktisch und sinnvoll (rd. 65%; T2B). 
Mehr als 6 von 10 geben weiters an, dass sie das E-Rezept in der Apotheke vor Ort nutzen würden. 
Wiederum ist der Männeranteil sowie Anteil an Jüngeren deutlich höher. Datenschutzbedenken
haben 40% der Deutschen (T2B). 

• Auf Platz 1 der möglichen Vorteile durch die Umsetzung des E-Rezepts wird der geringere
Papierverbrauch genannt (69%). Weiters folgt die einfachere Erstellung von Folgerezepten ohne
Arztbesuch sowie eine bessere Dokumentation der verordneten Arzneimittel. Mehr Zeit für eine
qualifizierte persönliche Beratung durch das Apothekenpersonal landet mit 23% der Nennungen
auf dem letzten Platz.

• An eine reibungslose Umsetzung des E-Rezepts noch in diesem Jahr glaubt rund 30% der 
Deutschen. Etwas optimistischer eingestellt ist die jüngste Altersgruppe (18-29; 41%). 

Zusammenfassung
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