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Leichte Gesundheitsstorung — Kanal bei Kauf von rezeptfreiem Arzneimittel

Fast zwei Drittel der Befragten kaufen rezeptfreie Arzneimittel in einer Apotheke vor Ort, etwa ein Viertel nutzt
Versandapotheken.
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Basis: Alle Befragten (n=1.000; W1 n=1000)
Q2. Als Sie das letzte Mal ein rezeptfreies Arzneimittel gegen eine leichte, vorriibergehende Gesundheitsstérung gekauft haben, wo haben Sie das Arzneimittel gekauft?




Leichte Gesundheitsstorung — Kanal bei Kauf von rezeptfreiem Arzneimittel

Die Apotheke vor Ort ist der Kanal der Wahl in allen Altersgruppen, Online-Apotheken sind bei der Gruppe der Uber 30-jahrigen
beliebter als bei der jingsten Altersgruppen.
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Q2. Als Sie das letzte Mal ein rezeptfreies Arzneimittel gegen eine leichte, vorriibergehende Gesundheitsstérung gekauft haben, wo haben Sie das Arzneimittel gekauft?
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Leichte Gesundheitsstérung — Hauptgrund fur Kauf von rezeptfreiem Arzneimittel

Die Nahe und das Vertrauen auf die Empfehlungen sind die wichtigsten Griinde in einer Apotheke vor Ort zu kaufen, der
glnstige Preis ist der klare Hauptgrund fir den Kauf in einer Online-Apotheke.
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